Alueellinen asukastilaisuus Rautavaaralla
10.4.2024

OHJELMA
« 18.00-18.05 Avaus ja tervetuliaissanat

« 18.05-18.15 Palvelujarjestelman uudistamisen lahtokohdat
Hyvinvointialuejohtaja Marko Korhonen

« 18.15-18.25 Vastaanottotoiminnan ja alueellisen erikoissairaanhoidon sekéa aikuissosiaalityon uudistus
Avoterveydenhuollon ylildakari Jarno Rieppo

« 18.25-18.35 Osastohoidon, asumisen ja kotiin vietavien palveluiden uudistus
Strategiajohtaja Jussi Lampi

e 18.35-19.30 Keskustelua

 19.30 Paatossanat
Aluehallituksen puheenjohtaja Riitta Raatikainen
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Palvelujarjestelman uudistamisen
lahtokohdat




Lahtokohdat

Pohjois-Savon hyvinvointialue rakentui 19 kunnan seka
kuntayhtymien jarjestdmien sote-palveluiden ja organisaatioiden
pohjalta.

Talouden tasapainottaminen vaatii merkittavia ja vaikuttavia,
koko palvelujarjestelmaa koskevia toiminallisia uudistuksia.

« Hyvinvointialueen tilipdatds vuodelle 2023 oli noin
63 miljoonaa euroa alijadmainen.

Henkiloston saatavuuden ongelmat ja vaeston ikaantymisesta
johtuva palvelutarpeen kasvu haastavat jo nykyista
palvelujarjestelmaa voimakkaasti.

Kiinteistosuunnitelman valmistelu on aloitettava.

« Kuntien kanssa tehdyt 3+1 vuokrasopimukset on
arvioitava 31.12.2024 mennessa.
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Henkiloston
saatavuuden ja
riittavyyden
haasteet

Palvelu-
jarjestelman
uudistaminen

Peruspalveluiden
turvaaminen ja
palvelutarpeeseen
vastaaminen

Talouden
tasapainottaminen




Uudistuksen valttamattomyys

Palvelujarjestelman kokonaisuudistus

« Valtakunnallinen sosiaali- ja terveydenhuollon palvelureformi k&ynnistynyt
« Valtakunnallinen sairaalaverkoston selvitys valmistunut 1/2024

« Valtakunnalliset ja hyvinvointialueille asetetut tavoitteet

Talous

Valtion rahoitusjarjestelma, ei tulossa merkittavid muutoksia

Pohjois-Savon hyvinvointialueen rahoituksen riittavyys ja talouden haasteet

Investointikyvykkyys ja mahdollisuudet hyvin rajalliset, lainanottovaltuus ja ehdot

Riski arviointimenettelyyn
Ammattitaitoisen henkilostdén saatavuus ja riittavyys
*  Henkilosto ei riitd nykyiseen palvelujarjestelmaan

« Uusi jarjestelmé& perustuu nykyisiin tai jopa vaheneviin henkilostoresursseihin

Pohjois-Savon
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"Uudistuminen on valttamatonta,
jotta vaeston riittava hoito, hoiva ja
muut palvelut voidaan turvata
tyovoiman saatavuuden ja

julkisen talouden

heikentyneessa tilanteessa“ *)

Tavoitteena

30-50 M€

pysyva
kustannus-
vaikutus

*Kansliapaallikdiden kirje hyvinvointialueille
22.11.2023




Henkilostotilanne paikallisestl ja kansallisestl

O
Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisten e T :
o . o Henkilostbvaje / vaestdn ikddntyminen
maaran tarpeen kasvu liittyy vaeston
palvelutarpeen kasvuun, hoitokaytantdjen 5 60 000

muutoksiin seka tyonkuvien muutoksiin.

Ikd&ntyminen, ja erityisesti yli 75-vuotiaiden 10 40 000
maaran kasvu, lisaa vaeston
-15

kokonaispalvelutarvetta. Samaan aikaan

lasten ja nuorten osuus vaestista pienenee. 20 000
-20

TydGikaisten osuus vahenee hiljalleen ja eri

toimialueiden kilpailu koulutettavista 25 0

henkiloista kasvaa nuorisoikaluokkien Henkilostovaje = véestdsta yli 75-vuotiaita

pienentyessa.
Vuosi 2023 2040
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Pohjois-Savon hyvinvointialueen uudistamisohjelma,
virkamiesvalmistelun kuvaus 2023-2028

_ Valmistelu Julkistaminen Jatkotyoskentely Paatoksenteko

R1:Terveyskeskusvastaanotto, 10/2023-
tyoikaisten sosiaalipalvelut ja 02/2024 03-05/2024 06/2024 2024-2028

) o ) 02/2024

alueellinen erikoissairaanhoito
R2: Erikoissairaanhoidon ja
perusterveydenhuollon 10/2023- ] ]
g T 02/2024 02/2024 03-05/2024 06/2024 2024-2028
kotisairaala ja asumispalvelut
R3: Perhe- ja 12/2023- 3y
vammaispalvelut* 05/2024 06/2024 Kesa-Syksy/2024 Syksy/2024 2024-2028
E;:Vslﬂlt‘o'ssa"aa”ho'don 04-12024 Syksy/2024 Syksy/2024 Loppuvuosi/2024 2024-2028

Pohjois-Savon *Neuvola- ja kouluterveydenhuolto on osa perhe- ja vammaispalveluiden

hyvinvointialue (R3) tydryhmaa.




Vastaanottotoiminnan,
alueellisen erikoissalraanhoidon
seka alkuissosiaalityon uudistus

>



Vastaanottopalveluiden nykytila

Pohjois-Savon alueella 29 terveysasemaa

+ Osa-aikaiset toimipisteet talla hetkella: Kangaslampi, Riistavesi,
Varpaisjarvi, Vuorela, Vierema, Rautavaara, Vesanto, Keitele ja Joroinen. ’ ’

« Hoitajaresurssin osalta osa-aikaisia: Kangaslampi, Riistavesi,
Varpaisjarvi ja Vuorela.

Maaliskuussa 2024 laakarien

« Laakariresurssin osalta osa-aikaisia: Vierema, Rautavaara,

Varpaisjarvi, Vuorela, Vesanto, Keitele ja Joroinen (0sa paivista laakari . .
) ) (0sap viroista vastaanotto-
« Ei ollenkaan laakéria: Riistavesi ja Kangaslampi paIV6|U|Ssa ol taytetty Nnoin
* Merkittavia vaikeuksia henkiloston saatavuudessa on erityisesti 76 9.

la&kareiden ja hammaslaakareiden osalta. Hoitajien ja fysioterapeuttien
maarissa on vahemman vajetta.

» Laakareiden tyo jakaantuu vastaanottotybhon, paivystystyohon, perhe-
ja vammaispalveluiden alaiseen neuvola- ja kouluterveydenhuolto-
tyohon, vuodeosastoille seka ikaantyvien palveluihin.

« Digitaalisia palveluita on tarjolla hajanaisesti ja vAhan, ne toimivat erilaisilla
teknisilla toteutuksilla, eika niita ole saatavilla kaikille asukkaille.
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Sosiaall- ja terveyskeskuksen asiakasryhmat

1-5 kayntia vuosittain

* Suuri osa tdman asiakasryhmén asiakkaista ei

valttamatta hyddy saman ammattilaisen tapaamisesta

joka kerta.

* Yksittaisia sairastumisia, tapaturmia,
sairauden hoitoa, koronarokotteita, jne. Ei
valttaméatta perussairautta taustalla.

» Jatkossa ohjautuisivat: sote-keskukset, sote-asemat

ja digikeskus.

Pohjois-Savon
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* Lahde: Alueellinen
palvelutarveanalyysi 2018-2021,
FCG.

6-50 kayntia vuosittain

» Asiakasryhmé hyotyy vahvemmin siita, etta perussairautta/
muutosta terveydentilassa hoitaa ammattilainen, joka tuntee
potilaan ja tAman sairauden.

» Jatkossa ohjautuisivat: sote-keskukset, sote-asemat, sote-
pisteet, digikeskus

« Paljon palveluja kayttavat asiakkaat (yli 50 kertaa kayvat: 1,3 %
asiakkaista) kayttavat enemman hoitajien kuin ladkareiden
vastaanottopalveluja.

* Pieni osa asiakkaista kayvat yli 100 kertaa vuodessa

Kokonaiskayntimaarien ennustetaan kdantyvan hienoiseen laskuun vuoden 2031 jalkeen
(Vaestorakennemuutokseen pohjaten).




Palvelut tarpeiden mukaan

Palvelut suunnitellaan ja jarjestetaan
niin, etta ne vastaavat eri paikkakunnilla -
asuvien inmisten tarpeita. -

Esimerkiksi ladkarien tyd pienemmilla
sote-pisteilla jarjestetadn isommista

sote-keskuksista ja -asemista kasin, ’ _
huomioiden useamman paikkakunnan |’ E
tarpeet.
sote-asema
Tavoitteena on kayttaa kustannusten '
vahentamiseksi mahdollisimman vahan |gggg|

ostopalveluja ja mahdollisimman paljon

omaa tyévoimaa. sote-keskus -

sote-pisteet
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Sosilaali- ja terveyskeskukset nyt ja tulevaisuudessa

Sosiaali- ja terveyskeskusten ymparilla on sosiaali- ja terveysasemien ja sosiaali- ja terveyspisteiden verkosto.
Asiakas on keskidssé: han voi asioida missé tahansa hyvinvointialueen palvelupaikassa valintansa mukaan.

Palvelujarjestelman uudistaminen turvaa palvelujen saatavuuden ja saavutettavuuden, mahdollistaa asiakkaan valinnanvapauden
seka varmistaa henkiloston riittdvyyden tasapainottaen samalla taloutta. Tyoikaisten sosiaalipalveluissa ja alueellisessa
erikoissairaanhoidossa palveluiden keskittaminen on todettu toimivaksi, ja sita kehitetdaan edelleen.

p

oooao
oooo

Avoinna 5-7 péaivaalviikko

Sosiaali- ja terveyskeskus

* Laaja palveluvalikoima

« Terveydenhuollon kiireelliset ja
kiireettomat vastaanotot,
naytteenotto ja kuvantaminen

» Tydikaisten sosiaalipalvelut

» Perhekeskuksen ja ikdantyneiden palvelut
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Avoinna arkisin

Sosiaali- jaterveysasema

Suppeampi palveluvalikoima
Terveydenhuollon kiireettomaét
vastaanotot ajanvarauksella
Naytteenotto- ja kuvantamispalveluja
Tydikaisten sosiaalipalveluja
Perheiden ja ikdantyneiden palveluja

Avoinna osa-aikaisesti

Sosiaali- ja terveyspiste

Hyvinvointialueen liikkuvien
palveluiden palvelupaikka.
Palveluvalikoima muotoutuu
palvelutarpeen perusteella ja voi
vaihdella vuoden aikana (esim.
rokotukset).




Digipalvelut nyt ja tulevaisuudessa

Digipalvelut monipuolistavat palvelurakennetta ja toimivat sote-palveluiden tukena. Niiden kautta asiakkaat voivat varata aikoja,
olla etdyhteydessa sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisten kanssa tai saada etdkonsultaatiota. Digipalvelut mahdollistavat
myos ammattilaisten valisen osaamisen jakamisen.

OmaSavo-digipalvelut

* Oma- ja itsehoito seka -kuntoutus

» Mittaukset ja seurannat

» Oirekartoitukset ja kyselyt (hoidon- tai palveluntarpeen arviointi)
» Reseptien uusinnat

» Yhteydenottopyynnot, ajanvaraukset ja —peruutukset

» Hoitotarvike- ja valinetilaukset

« Sahkoiset lomakkeet

* Avunpyynto- ja huoli-ilmoitukset

+ Chatit, videovastaanotot ja —tapaamiset
» Etéhoito ja pitkaaikaisten hoitojen seuranta (digihoitopolut)

 Ammattilaisten vélinen etakonsultointi

Pohjois-Savon
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Aslakas saa jatkossa palvelua mista tahansa
palvelupisteesta, kun asiointi vapautuu kuntarajoista

Laaja
vaihtoehto

Maltillinen
vaihtoehto

Tiivis
vaihtoehto

Pohjois-Savon
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Kaikki
paikkakunnat

Kaikki
paikkakunnat

Kaikki
paikkakunnat

lisalmi, Siilinjarvi,
Kuopio, Varkaus

lisalmi, Siilinjarvi,
Kuopio, Varkaus

lisalmi, Siilinjarvi,
Kuopio, Varkaus

Kiuruvesi, Sonkajarvi,
Lapinlahti, Nilsia,
Juankoski, Py6ro, Karttula,
Pielavesi, Suonenjoki,
Vesanto, Leppavirta

Kiuruvesi, Lapinlahti,
Nilsi&, Juankoski, Pyoro,
Pielavesi, Suonenjoki,
Leppavirta

Lapinlahti, Juankoski,
Py6rd, Suonenjoki

Viereméa, Rautavaara,
Maaninka, Kaavi, Tuusniemi,
Vehmersalmi, Keitele,
Rautalampi, Tervo, Joroinen

Sonkajarvi, Rautavaara,
Maaninka, Kaavi, Tuusniemi,
Vehmersalmi, Karttula,
Vesanto, Joroinen

Kiuruvesi, Sonkajarvi,
Rautavaara, Nilsia, Kaavi,
Tuusniemi, Vehmersalmi,
Karttula, Pielavesi, Vesanto,
Leppavirta

Varpaisjarvi, Vuorela,
Riistavesi, Kangaslampi

Vierema, Varpaisjarvi,
Vuorela, Riistavesi,
Keitele, Rautalampi,
Tervo, Kangaslampi

Vierema, Varpaisjarvi,
Maaninka, Vuorela,
Riistavesi, Keitele,
Rautalampi, Tervo,
Joroinen, Kangaslampi




Osastohoidon, asumisen
ja kotiin vietavien
palveluiden uudistus




Toiminnan nykytila ja keskeiset haasteet

O ek K J Asiak
vaje otihoidossa . . onot . slakas Asiakkaalle
ja asumis- A_s_lakk_§1_|_ta lisaantyvat, e Em e Q'ngelrp.ga menettaa suunniteltuja
. siirretaan : sitoo resursseja, siirrellaan, toimintakvkya oA
palveluissa PN odotusajat " o oimintakykya, palveluja ei
. : yksikoista . AT tuottamaton tyo hoitojaksot ik pidentas 5
el toiselle pidentyvat [api lisaant pitkittyvat iRe pltead pystyta
paikkoja prosessin . hoitojaksoja  tarjoamaan
* Henkil6stdvaje kasvaa jatkuvasti * Toiminta aiheuttaa jonoutumista
Tyodntekijavajeen vuoksi kotihoidossa ei ajoittain Paivittain terveyskeskuksessa, lyhytaikaispaikoilla tai kotona
pystyta tarjoamaan jatkohoitoa ja jonottaa 150-200 potilasta/asiakasta peruspalveluiden
asumispalveluissa joudutaan vahentdmaan vuodeosastoille, hoivapalveluihin, kotiin annettaviin palveluihin tai
tarjottavia asumispalvelupaikkoja asumispalveluihin.
« |kdantyvien, yli 75-vuotiaiden, maaré kasvaa * Toimintamallit eivat viela riittdvissa maarin tue
Vuonna 2023 ikdantyvia oli 29 750 henkil6a. kuntoutumista omaan kotiin.
Ennusteen mukaan vuonna 2040 ik&antyvia on .

Henkilokuntaa ei riita hoitamaan paikoilla olevia

15 488 henkiloa enemman. potilaita/asiakkaita.

Pohjois-Savon
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Palveluiden toiminnallinen kokonaisuus

« Kokonaisuus on laaja ja monimutkainen. Kaikki toimintayksikot ovat yhteydessa toisiinsa ja muutos jokaisessa
vaikuttaa myds muihin:

* Vuodeosastot eri yksikoissa, lilkkuva sairaala, arviointi- ja ohjausyksikko, kotihoito,
asumispalvelut, kotiutusyksikot, paivystys, ensihoito.

« Eri toimintoja ei ole suunniteltu toimimaan yhdessa, silla ne ovat olleet eri organisaatioissa, joilla on
ollut erillinen rahoitus ja johtaminen

« Vertaa esimerkiksi erikoissairaanhoito ja perusterveydenhuolto, ensihoito ja kotihoito,
kotisairaala ja vuodeosastot jne.

« Mita palveluita voimme tehd& nyt toisin, kun toimimme samassa organisaatiossa ja
yhteisrahoituksella?

« Toimintatapaa on muutettava kokonaisuus huomioiden. Potilaiden/asiakkaiden omiin voimavaroihin ja naiden
hy6dyntamiseen on kiinnitettdva enemman huomiota.
« Kaotiuttamisen ja kotona tukemisen vahvistaminen
* Vuodeosastoymparisto ei kaikille ole paras ymparistd kuntoutumisen kannalta.

Pohjois-Savon
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Palveluiden toiminnallinen kokonaisuus

« Kokonaisuus on laaja ja monimutkainen. Kaikki toimintayksikdt ovat yhteydessa toisiinsa ja muutos
jokaisessa vaikuttaa my6s muihin:

» Eri yksik6iden vuodeosastot, liikkuva sairaala, arviointi- ja ohjausyksikkd, kotihoito,
asumispalvelut, kotiutusyksikot, paivystys, ensihoito
« Eri toimintoja ei ole suunniteltu toimimaan yhdessa, silla ne ovat olleet eri organisaatioissa, joilla on ollut
erillinen rahoitus ja johtaminen.

« Esimerkiksi erikoissairaanhoito ja perusterveydenhuolto, ensihoito ja kotihoito, kotisairaala ja
vuodeosastot

« Mita palveluita voimme tehda nyt toisin, kun toimimme samassa organisaatiossa ja
yhteisrahoituksella?

« Toimintatapaa on muutettava kokonaisuus huomioiden. Potilaiden/asiakkaiden omiin voimavaroihin ja
niiden hyddyntamiseen on kiinnitettava enemman huomiota.
« Kaotiuttamisen ja kotona tukemisen vahvistaminen
* Vuodeosastoymparisto ei kaikille ole paras ymparistd kuntoutumisen kannalta

Pohjois-Savon
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Milla rakenteella vaeston hoivan tarve vahenee?

VY O
HYTE ()
Ennaltaehkaisy

Ikakeskus
/N
m Neuvonta
1 ja
Sosiaali- ja asiakas-
terveyskeskus- ohjaus

yhteistyo
Ennaltaehkéaisy
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NIE

Kotiin vietavat
palvelut

Kuntoutus

& Zh

Kotiutus- Sosiaalihuollon
yksikko Osastot lyhytaikaishoito

Q&)

Liikkuva Ymparivuorokautinen Yhteisollinen
sairaala asuminen asuminen

Teknologian hyddyntaminen




Esitetyn muutoksen ydinkohdat

Osastopalvelut, kotiutusyksikkoé ja lilkkuva sairaala Kotihoito ja asumispalvelut

Kotihoidon peittavyystavoitteena pidetaan 16 % yli 75-vuotiaiden vuosittaisesta
maarasta, henkilostomaara kasvaa hallitusti.
Erikoissairaanhoidon ja perusterveydenhuollon osastopalvelut + Kasvavaan tarpeeseen perustuva henkildston lisatarve ilman toiminnan
yhdistyvat yhdeksi toiminnalliseksi kokonaisuudeksi. tehostamista on noin 500 henkil6tydvuotta.
» Lis&déntyvasta henkiloston maarasta noin 100 henkildtydvuotta pyritdan
kattamaan mm. laédkeautomaattien ja etdhoivan avulla.

Yhteisollinen asuminen (uusi, kevyemmin tuettu asumismuoto)

muodostuu kotihoidon sisélle.

+ Tavoitteena pidetaan noin 2-4 % peittavyytta yli 75-vuotiaiden vuosittaisesta
maarasta.

+ Asiakkaat tulevat paasaantoisesti kotihoidon palveluiden piirista.

Kotiutusyksikko arvioi sairaalassa olevien kotikuntoisuutta ja kotiutumisen

mahdollisuutta muita ammattilaisia tukien.

* Henkilostoresurssia kasvatetaan osastoilta siirtyvalla henkilostolla 75
henkil6tydvuoteen.

Liikkuva sairaala jarjestaa terveydenhoidollisia palveluja suoraan kotiin tai

paivystyksesta ja sairaalasta kotiutumisen jalkeen tilanteissa, jossa

kokonaisterveydentila ei vaadi osastohoitoa.

» Potilaspaikkamaaraéa kasvatetaan asteittain nykyisesta noin 70
potilaspaikasta noin 160 potilaspaikkaan.

* Integroidaan liikkuvan sairaala ja alue-ensihoitoyksikot.

Ymparivuorokautinen asuminen muuttuu

Asumispaikkojen ja henkiloston maéara pysyy samana, mutta peittavyysprosentti
laskee, silla ikaantyneiden maara kasvaa.

» Peittéavyys on talla hetkell& noin 8 %, muutoksessa siirrytaan kohti 6 %.

* Muutos tapahtuu asteittain.

* Geriatrinen poliklinikka ja geriatrin konsultaatiomahdollisuus liikkuvien
palveluiden tueksi.

Pohjois-Savon * *Peittdvyydelld tdssa yhteydessa tarkoitetaan sitd prosentuaalista vaestonosaa, joille palvelu laskennallisesti suunnitellaan ja jotka
hyvinvointialue palvelu kattaa, esim. asumispalvelupaikkojen maara kattaa 6% kaikista yli 75-vuotiaista.




Vuodeosastoihin esitetyt muutokset

Toimipisteen tulevaisuudessa

Toimipiste lakkaa (vaiheittain)

Lisapanostukset

KYS, lisalmi, Varkaus, Siilinjarvi.
KYSiin/ Keskiselle alueelle 30 lisdpaikkaa arviointi- ja

Kaavi, Tuusniemi, Pielavesi, Karttula, Suonenjoki,

Laaja AL . ) . ) Liikkuvan sairaalan paikkamaara: +100

ihtoeht kuntoutusyksikdn kayttoon. Leppéavirta, Juankoski, Lapinlahti Kotiutusvksikkésn +50 henkilétvévuotta
vaintoento Harjulan paikat siirtyvat KYS Uusi Sydan -rakennukseen. Muutos: -103 paikkaa nykyisesta y y

Yhteensa 697 paikkaa
- KYS, lisalmi, Varkaus, Siilinjarvi. Aiemmat + Keskisen alueen/ .. . . _—

'V'"?‘Lt tI”mhetn Harjulan paikat siirtyvat KYS Uusi Sydéan -rakennukseen. KYSin arviointiyksikka ei perusteta. llzgl:itl:xgnkss?ll%ﬂﬁigg'Eﬁﬂﬂi%‘&ﬁi
vaihtoento Yhteensa 667 paikkaa Muutos: -133 paikkaa nykyisesta y y

Tiivis Hariulan paikat siiftY Sé tl lli?(lrsntjtj/;rl;alé?a{n rakennukseen Aiemmat + Siilinjarvi Liikkuvan sairaalan paikkamaara: +160
vaihtoehto J P W y ' Muutos: -163 paikkaa nykyisesta Kotiutusyksikkdon +75 henkilotydvuotta

Yhteensa 637 paikkaa

* Nykyinen palvelukokonaisuus ei ole kaytanndssa mahdollinen, esimerkiksi henkilosto ei riita yllapitdmaan nykyisia potilaspaikkoja.

« Tehdyt toimenpiteet (mm.ennaltaehkaisy, liikkuva sairaala, kotiutuksen ja kuntoutuksen tehostaminen) johtavat vuodeosastopaikka-
tarpeen vahenemiseen, minka johdosta paikkamaaria voidaan vahentaa.

« Kolme vaihtoehtoa, joissa kaikissa Harjulan sairaalan (Kuopio) vuodeosastot muuttavat KYS-kampukselle loppuvuodesta
2025 valmistuvan KYS Uusi Sydan -rakennuksen tiloihin.

« Erikoissairaanhoidon ja perusterveydenhuollon vuodeosastoja tarkastellaan kokonaisuutena.

« Tiiviin vaihtoehdon vuodeosastopaikkamaéara olisi jo nyt mahdollinen, mikéali osastopaikoilla eri puolilla hyvinvointialuetta ei jonotettaisi
tai odotettaisi.

Pohjois-Savon
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Lisatietoja palvelujarjestelman uudistuksesta

https://pshyvinvointialue.fi/palvelujarjestelman-uudistus

 Materiaalipaketti esitetyista ehdotuksista seka taustamateriaalit.
 Kysymyksia ja vastauksia palvelujarjestelman uudistuksesta.
« Asukastilaisuuksien tallenteet ja esitysmateriaalit.

 Asukaskysely: vastaa 21.4.2024 mennesséa verkossa tai
terveysasemilla jaossa olevilla paperisilla kyselylomakkeilla.

* Vastauksia 8.4.2024 mennessa tullut 2 750 kappaletta!

« P&aatoksenteon uutiskirje: Tilaa uutiskirje - kerromme uutiskirjeessa kuukausittain
palvelujarjestelmauudistuksen valmistelun ja paatbksenteon etenemisesta.

Pohjois-Savon
hyvinvointialue



https://pshyvinvointialue.fi/palvelujärjestelmän-uudistus

lkakeskuksen neuvonta
 Puhelin: 0172734100

* Verkossa: https://pshyvinvointialue.fi/ikakeskuksen-neuvonta
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https://pshyvinvointialue.fi/ikakeskuksen-neuvonta
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