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Lakien, saannosten ja eettisten toimintaperiaatteiden noudattaminen

Pohjois-Savon hyvinvointialueella ei sallita vaarinkaytdksia. Jokaisen
hyvinvointialueen tyontekijan, luottamushenkilon, luottamusmiehen ja
paaluottamusmiehen vastuulla on noudattaa lakeja, saannoksia ja eettisia
toimintaperiaatteita.

Pohjois-Savon hyvinvointialueen arvot
Riippumattomuus ja eturistiriitojen valttaminen

Pohjois-Savon hyvinvointialueen luottamushenkil6t ja tyontekijat eivat tavoittele
toiminnallaan omaa tai lahipiirinsa etua, vaan toimivat yleisen edun mukaisesti.
Luottamushenkildiden ja hyvinvointialueella tydskentelevan henkilon edellytetaan
kaikessa toiminnassaan pidattaytyvan sellaisista toimista, jotka voivat aiheuttaa
eturistiriitatilanteen hyvinvointialueen ja tyontekijan, viranhaltijan tai
luottamushenkilon tehtavien hoidolle. Mikali eturistiriitatilanne aiheutuu, tulee siita
ilmoittaa viipymatta esihenkildlle.

Henkildkohtainen etu ei saa vaikuttaa paatoksentekoon tai omalla vastuulla olevien
asioiden valmisteluun eikd muun henkilon vastuulla olevaan valmisteluun tai
paatoksentekoon. Jos paatoksenteossa kasitellaan asiaa, joka voi aiheuttaa
puolueettomuuden vaarantumisen, kyseinen henkild on esteellinen eika voi taten
osallistua asian kasittelyyn missaan vaiheessa tai paatoksentekoon.

- Eturistiriitatilanteella tarkoitetaan tilannetta, jossa henkilokohtainen etu voi
vaikuttaa tai nayttaa vaikuttavan velvoitteiden puolueettomaan ja objektiiviseen
hoitamiseen.

- Henkilokohtainen etu tarkoittaa taloudellista ja muuta todellista tai mahdollista
etua viranhaltijalle, tyontekijalle, hanen perheenjasenelleen ja muille sukulaisille
tai hanen ystavapiirilleen tai laheisille tuttaville.

Viranhaltijan ja luottamushenkildiden esteellisyydesta saadetaan hallintolaissa’.
Henkild ratkaisee itse kysymyksen esteellisyydestaan, mutta monijasenisen
toimielimen jasenen ja esittelijan esteellisyydesta paattaa toimielin. Jasen tai
esittelija saa osallistua esteellisyyttaan koskevan asian kasittelyyn vain, jos toimielin
ei olisi ilman hanta paatosvaltainen eika hanen tilalleen ole ilman huomattavaa
viivytysta saatavissa esteetonta henkiloa. Eettinen paatoksenteko merkitsee sita,
ettd mydskaan taustalla vaikuttamista ei sallita.

" Hallintolaki 434/2003 § 27-30.
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Yhdenvertaisuus ja tasa-arvo

Pohjois-Savon hyvinvointialue toimii Pohjois-Savon ja sen ihmisten hyvaksi
kohtelee kaikkia yhdenvertaisesti. Paatoksenteossa samankaltaisten tapausten
tulee johtaa samanlaiseen paatokseen.

Pohjois-Savon hyvinvointialue ei syrji tai aseta ketaan eri asemaan ian, alkuperan,
kansalaisuuden, kielen, uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen, poliittisen toiminnan,
ammattiyhdistystoiminnan, perhesuhteiden, terveydentilan, vammaisuuden,
seksuaalisen suuntautumisen tai muun henkiloon liittyvan syyn perusteella®.

Pohjois-Savon hyvinvointialueella ei sallita tydpaikkakiusaamista, sukupuoleen
kohdistuvaa, rasistista tai seksuaalista hairintaa eikd muutakaan sopimatonta
kaytdsta. Pohjois-Savon hyvinvointialueella ketaan ei rekrytoinneissa suosita
sukupuolen perusteella vaan tehtavaan valitaan patevin ja/tai soveltuvin henkild.

Esimerkiksi hyvinvointialueen ja hyvinvointialueiden valisen yhteistoiminnan
toimielimissa (lukuun ottamatta aluevaltuustoa) on naisia ja miehia kumpiakin
vahintaan 40 prosenttia, jollei erityisesta syysta muuta johdu.

Lisatietoja: Tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnitelma

Vastuullisuus

Pohjois-Savon hyvinvointialueen toiminta perustuu eettisyyteen ja
kustannustietoisuuteen. Taloudellisen paatoksenteon tulee olla vaikuttavaa ja
vastuullista. Talouden ja investointien suunnittelu tulee perustua tietoon ja
hankinnoissa tulee huomioida koko alueen ja yritysten elinvoima.

Lapinakyvyys

Pohjois-Savon hyvinvointialueen viranomaisen asiakirjat ovat lahtokohtaisesti
julkisia, jollei niiden julkisuutta ole valttamattomien syiden vuoksi lailla erikseen
rajoitettu. Hyvinvointialue huolehtii asiakirjojen ja tietojen asianmukaisesta
saatavuudesta. Asiakkaiden tiedot kasitellaan yksityisyyden suojaa kunnioittaen ja
niitd koskevia sdadoksia noudattaen.? Asiakkaille annetaan henkilttietojen
kasittelya koskevat tiedot tiiviissa, lapinakyvassa, helposti ymmarrettavassa ja
selkeassa muodossa.

2 Yhdenvertaisuuslaki 1325/2014 § 8.
3 Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta 621/1999, EU:n yleinen tietosuoja-asetus 2016/679, Tietosuojalaki
1050/2018.


https://pohjoissavo.sharepoint.com/sites/intranet-tiedotteet/sitepages/uutiset-Tasa-arvo-ja-yhdenvertaisuussuunnitelma.aspx
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Toimielinten kokoukset aluevaltuustoa lukuun ottamatta ovat Iahtdokohtaisesti
suljettuja ja niissa kaydyt keskustelut luottamuksellisia. Suljetussa kokouksessa
kaytyjen keskustelujen paljastaminen ulkopuolisille ei ole hyvan hallintotavan
mukaista. Hyvinvointialueen henkildostd on vaitiolovelvollinen tietoonsa tulleista
salassa pidettavista tiedoista ja asiakirjoista.

Asiakaslahtoisyys

Pohjois-Savon hyvinvointialue toimii aina asiakaslahtoisesti. Asiakkaita kohdellaan
kunnioittavasti ja asianmukaisesti. Asiakasta koskevien asioiden kasittelysta
informoidaan aina asiakasta ja asiat kasitellaan ilman aiheetonta viivytysta.
Julkisten asiakirjojen ja viranomaispaatdsten kielen tulee olla selkeaa ja helposti
ymmarrettavaa. Strategiamme mukaisesti kunnioitamme toisimme ja rakennamme
yhtenaista toimintakulttuuria ja tama koskee kaikkia: henkilostoa, paattajia ja
luottamusmiehia seka tyosuojeluvaltuutettuja.

Valvonta
Pohjois-Savon hyvinvointialueen valvontajarjestelma

Hyvinvointialue vastaa itse sille lailla sdadettyjen tehtavien hoitamisesta seka
palvelujen ja muiden toimenpiteiden valvonnasta. Pohjois-Savon hyvinvointialueen
valvontajarjestelma muodostuu ulkoisesta ja sisaisesta valvonnasta, sisaisesta
tarkastuksesta, vaarinkaytosten raportoinnista ja ilmiantokanavasta.

Hyvinvointialueen valvontajarjestelman kuvaus:

ULKOINEN VALVONTA SISAINEN VALVONTA
(ulkopuolinen arviointi ja tarkastus (organisaation sisaiset kontrollit sekd toiminnan
jatkuva seuranta)
Hyvinvointialueen oma ulkoinen valvonta o Toimielimet
e Tarkastuslautakunta e Johto (tilivelvolliset)
o Tilintarkastus (JHT-yhteis6) e Esihenkilot
o Sisdisen tarkastuksen yksikko
Muut ulkoisen valvonnan tahot e Sotevalvonta -yksikkd
o Valvira, AVl ym. kansalliset viranomaiset
e EU-viranomaiset

Eturistiriidat ja taloudellisten etuuksien vastaanottaminen
Sivutoimet

Pohjois-Savon hyvinvointialueen tydntekijat ovat velvollisia tekemaan sivutoimi-
ilmoituksen tai hakemaan sivutoimilupaa tyon ulkopuolisista sivutoimista.
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Sivutoimilupaa haetaan silloin, kun sivutoimen harjoittamiseen kaytetaan tydaikaa.
Sivutoimiluvan mydntamisessa on otettava huomioon, etta viranhaltija ei saa
sivutoimen vuoksi tulla esteelliseksi tehtavassaan eika sivutoimi saa vaarantaa
luottamusta tasapuolisuuteen tehtavan hoidossa.

Tyontekija ei saa tehda toiselle sellaista toimintaa, joka huomioon ottaen tyon
luonne ja tydntekijan asema ilmeisesti vahingoittaa Pohjois-Savon
hyvinvointialuetta tydnantajanaan hyvan tavan vastaisena kilpailutekona.

Lisatietoja: Sivutoimi

Sidonnaisuudet

Joidenkin hyvinvointialueen viranhaltijoiden ja luottamushenkiléiden tulee tehda
sidonnaisuusilmoitus johtotehtavistaan seka luottamustoimistaan elinkeinotoimintaa
harjoittavissa yrityksissa ja muissa yhteisoissa, merkittavasta varallisuudestaan
seka muistakin sidonnaisuuksista, joilla voi olla merkitysta luottamus- ja
virkatehtavien hoitamisessa.

Lisatietoja: Sidonnaisuudet

Taloudellisten etuuksien vastaanottaminen

Viranhaltija ei saa pyytaa tai tehda aloitetta lahjan tai edun saamiseksi eika ottaa
vastaan sellaista lahjaa, jolla vaikutetaan tai pyritaan vaikuttamaan hanen
toimintaansa viranhaltijana. Lahjojen ja muiden etuuksien vastaanottamista
arvioitaessa on pidettava keskiossa sita, milta toiminta nayttaa ulospain. Mikali lahja
tai muun taloudellisen etuuden vastaanottaminen vaikuttaa ulospain vaikuttavan
hyvinvointialueen toiminnan puolueettomuuteen ja riippumattomuuteen, on se
omiaan heikentamaan luottamusta hyvinvointialueen toimintaan.

Lisatietoja: Pohjois-Savon hyvinvointialueen virkajohdon ja luottamushenkildiden
edustamista, matkustamista ja koulutuksia koskevat menettelytapaohjeet

Vaarinkaytosten kasittely

Henkiloston tulee raportoida havaitsemansa, mahdolliset vaarinkaytokset tai
rikkomukset esihenkildlleen tai muulle soveltuvalle taholle. Vaarinkaytoksesta
iimoittamiseen on mahdollista kayttaa myos hyvinvointialueen sisaisessa kaytossa
olevaa Whistleblowing -ilmiantokanavaa.

Mahdolliset vaarinkaytdsepailyt on tutkittava ja tarvittaessa ryhdyttava
asianmukaisiin toimiin. Vaarinkaytosten selvittdminen kuuluu ensisijaisesti
esihenkildille, silloin kun tydntekija sen esihenkildlle ilmoittaa.


https://pohjoissavo.sharepoint.com/sites/Palvelussuhdeasiat/SitePages/Sivutoimi.aspx?xsdata=%3D&sdata=NmNiN2lCSjAwZkhNVHlGWVNsWXhKMm9IK0JJY2F6MmlzZjhZSlE0QlZZQT0%3D&ovuser=c8ec9329-b3c3-489a-9227-0f70d232e4fa%2Ceetu.saali%40pshyvinvointialue.fi&OR=Teams-HL&CT=1699435777766&clickparams=eyJBcHBOYW1lIjoiVGVhbXMtRGVza3RvcCIsIkFwcFZlcnNpb24iOiIyNy8yMzA5MjkxMTIwNyIsIkhhc0ZlZGVyYXRlZFVzZXIiOmZhbHNlfQ%3D%3D
https://pshyvinvointialue.fi/sidonnaisuudet
https://pshyvinvointialue.fi/documents/594193/719480/edustamista-matkustamista-ja-koulutuksia-koskevat-menettelytapaohjeet.pdf/86ed37f1-030a-4078-6b71-214426129dd3?t=1671191508683
https://pshyvinvointialue.fi/documents/594193/719480/edustamista-matkustamista-ja-koulutuksia-koskevat-menettelytapaohjeet.pdf/86ed37f1-030a-4078-6b71-214426129dd3?t=1671191508683
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Whistleblowing-ilmoituskanavan kautta tehty ilmoituksen vastaanottaa sisdinen
tarkastus. liImoitus on mahdollista tehda nimettémana. Linkki Whistleblowing-
ilmoituskanavaan |oytyy hyvinvointialueen Pulssi-intrasta.

Mikali lakia, maarayksia tai ohjeita on rikottu, tydnantajalla on oikeus peruuttaa
tietojarjestelmien kayttooikeudet. Rikkomuksista tiedotetaan aina rikkomuksen
tehneen henkildon esihenkildlle. Vakavissa tapauksissa vaarinkaytto voi johtaa myos
vahingonkorvausvaatimuksiin, rikosoikeudellisiin seuraamuksiin tai tydosuhteen
paattamiseen.

Hyvan hallinnon periaatteet

Hyvan hallinnon perusteet on otettava huomioon kaikessa julkisen hallinnon
toiminnassa. Kaytanndssa hyva hallinto- ja johtamistapa on toiminnan ja talouden
ohjauksen tilivelvollisuus, ohjaus ja vastuujarjestelma. Jarjestelman perustana ovat
hyvinvointialueen arvot, asiakkaiden ja asukkaiden tarpeet seka toiminnan
tuloksellisuuden arviointi. Keskeista hyvan hallinto- ja johtamistavan
toteuttamisessa on luoda sellaiset linjaukset, jotka varmistavat tuloksellisuuden
edellytykset samalla, kun toiminta tayttaa eettisyyden ja vastuullisuuden
vaatimukset.

Hyvaan hallinto- ja johtamistapaan kuuluu, ettéd organisaatio ja sen jasenet seka
keskeiset yhteistyokumppanit ovat tietoisia niista eettisista periaatteista, joita
hyvinvointialueen toiminnassa noudatetaan. Tassa painottuu luottamushenkildiden,
esimiesten ja tyontekijoiden velvollisuus toimia lakien ja ohjeistusten mukaisesti,
rehellisyytta ja vilpittomyytta noudattaen.

Hyvinvointialueelle kuuluvat tehtavat hoidetaan oikeusturvan vaatimukset
tayttavalla ja muutoinkin asianmukaisella ja kansalaisten luottamusta vahvistavalla
tavalla. Keskeisia hyvan hallinnon periaatteita ovat hallinnon oikeusperiaatteet,
jotka ohjaavat viranomaisen paatdsharkintaa ja muuta asian kasittelya.

Hallinnon oikeusperiaatteita ovat:

e yhdenvertaisuusperiaate, joka velvoittaa tasapuoliseen kohteluun,
johdonmukaisuuteen ja syrjimattomyyteen

o tarkoitussidonnaisuuden periaate, jonka mukaan viranomaisella ei saa olla
toiminnassaan vaaria vaikuttimia eika harkintavaltaa saa kayttaa vaarin

e objektiviteettiperiaate, joka edellyttaa viranomaisilta asiallista ja puolueetonta
toimintaa

e suhteellisuusperiaate, joka velvoittaa mitoittamaan keinot niin, ettei
kenenkaan oikeuksia rajoiteta enempaa kuin haitan tai vaaran poistaminen
edellyttaa
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¢ |uottamuksensuojaperiaate, joka on ennen muuta yksilon suoja julkista
valtaa vastaan ja antaa yksityiselle oikeuden luottaa viranomaisen toiminnan
oikeellisuuteen ja virheettdmyyteen*.

4 Hallintolaki 434/2003, 2. luku



