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Tietosuojaseloste kokemuksellinen hyvinvointikysely 2024

Talla selosteella informoidaan henkildtietojen kasittelystd EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 12 artiklan,
13 artiklan ja 14 artiklan mukaisella tavalla ja laajuudessa. Tietosuojaselosteen sina-muotoiset viittaukset
tarkoittavat viittauksia rekisterdityyn.

1. Rekisterinpitdja

Pohjois-Savon hyvinvointialue
kirmamo@pshyvinvointialue.fi
PL 1711

70211 Kuopio

Y-tunnus: 3221316-6

Yhteyshenkild henkilétietojen kasittelya koskevissa asioissa on

Sade Rytkdnen
HYTE- ja osallisuuspaallikko

Pohjois-Savon hyvinvointialue
HYTE- ja osallisuuspalveluyksikko
KYS/Puijon sairaala, rak. 6, 6. krs

Puijonlaaksontie 2
PL 1711, 70211 KUOPIO

sade.rytkonen@pshyvinvointialue.fi
p. 044 717 6370

Rekisterinpitajan tietosuojavastaavan sahkopostiosoite on tietosuoja@pshyvinvointialue.fi (tarkoitettu
yleiseen neuvontaan).

2. Rekisterin nimi (tai kasiteltavat henkil6tiedot)
Pohjois-Savon kokemuksellinen hyvinvointikysely 2024
3. Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus

Henkilbtietoja kasitelldén seuraaviin tarkoituksiin: Kyselysta saadaan tarkeaa tietoa alueen asukkaiden
kokemasta hyvinvoinnista. Tietoja hyddynnetaan osana Pohjois-Savon hyvinvointialueen ja kuntien
hyvinvointikertomusta ja -suunnitelmaa seka vuosiraporttia: https://www.hyvinvointikertomus.fi/

Tietoja kasitelldan hyvinvointialueena, kunnittain ja postinumeroalueittain (postinumeroalueittain, mikali
rittdvasti vastaajia eli vahintaan viisi (5) vastausta). Lisaksi tehdaan taustamuuttujittain analysointia.
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4. Henkilo6tietojen kasittelyn oikeusperuste

Henkilbtietojen kasittely perustuu:

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1e-kohta

(1 e-kohta: kasittely on tarpeen rekisterinpitajalle kuuluvan julkisen vallan
kayttamiseksi)

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta 612/2021, §6 ja §7:

6§: Kunnan on seurattava kuntalaisten elinoloja, hyvinvointia ja terveytta seka niihin vaikuttavia tekijoita
alueittain ja vaestoryhmittain. Kunnassa on raportoitava kuntalaisten hyvinvoinnista ja terveydesta, niihin
vaikuttavista tekijoista seka toteutetuista toimenpiteista valtuustolle vuosittain. Lisaksi kunnassa on
valmisteltava valtuustolle valtuustokausittain hyvinvointikertomus ja -suunnitelma edella mainituista
asioista. Kunnan on toimitettava hyvinvointikertomus ja -suunnitelma hyvinvointialueelle ja julkaistava se
julkisessa tietoverkossa.

78: Hyvinvointialueen on seurattava asukkaittensa elinoloja, hyvinvointia ja terveytta seka niihin
vaikuttavia tekijéita alueittain ja vaestoryhmittain. Hyvinvointialueella on raportoitava asukkaiden
hyvinvoinnista ja terveydesta, niihin vaikuttavista tekijoista seka toteutetuista toimenpiteista
aluevaltuustolle vuosittain. Lisaksi hyvinvointialueella on valmisteltava aluevaltuustolle
valtuustokausittain alueellinen hyvinvointikertomus ja -suunnitelma edella mainituista asioista.
Hyvinvointialue laatii hyvinvointikertomuksen ja -suunnitelman yhteistydssa alueensa kuntien kanssa.
Hyvinvointialueen asukkaiden ja palvelujen kayttajien osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksista
hyvinvointikertomuksen ja -suunnitelman laadinnassa saadetaan hyvinvointialueesta annetun lain 29
§:ssa. Hyvinvointialueen on julkaistava hyvinvointikertomus ja -suunnitelma julkisessa tietoverkossa.

5. Kasiteltavat henkilotiedot

Henkilbtietoja saadaan rekisterdidylta itseltdan: kylla, henkildtiedot kerataan rekisteroidylta itseltaan
kokemuksellisen hyvinvointikyselyn muodossa

Henkilétietojen antaminen ei ole lakisaateinen tai sopimukseen perustuva/sopimuksen tekemisen
edellyttdama vaatimus. Mikali et vastaa kokemukselliseen hyvinvointikyselyyn, sinulle ei koidu
minkaanlaisia seuraamuksia. Kokemukselliseen hyvinvointikyselyyn vastaaminen on taysin
vapaaehtoista.

Henkil6tietojen kasittelyn yhteydessa kasitelladn seuraavia henkildtietoryhmia:

- Yleiset henkildtiedot: yhteystiedot eli puhelinnumero tai sahkdpostiosoite kysytaan erillisella
lomakkeella, mikali osallistuu arvontaa. Naita tietoja ei voida yhdistda kokemukselliseen
hyvinvointikyselyssa antamaasi muihin tietoihin.

- Erityiset henkildtiedot: Kielivalinta tehdaan eli milla kielella haluaa vastata. Lisaksi kysytaan
syrjitdanko henkiloa ja milla perusteilla.
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- Tekniset henkiltiedot: Ei

- Muut henkil6tiedot, mitka: sukupuoli, ika, taustatieto onko opiskelija, elakelainen, tyoton,
palkkaty6ssa, yrittdja, maanviljelija tai muu, mika. Lisaksi kysytdan; miten vastaaja asuu, minka kunnan
alueella asuu ja postinumeroalue, kokemus jokapaivaisesta hyvinvoinnista, elamantilanne, kuinka
tyytyvainen siihen on ja asuinseudun tuottama hyvinvointi ja syrjinnan kokemus.

6. Henkil6tietojen sadannénmukaiset tietoldhteet

Rekisteroidylta itseltdan eli kyselyyn vastanneelta itseltaan.

7. Henkil6tietojen sadnnénmukainen siirto tai luovuttaminen

Henkil6tietojen vastaanottajia/vastaanottajaryhmia ovat:
- HenkilGtietoja kasittelevat ja niihin on paasy kyselyn toteuttamisesta vastaavilla henkil6illa.
- Pohjois-Savon hyvinvointialueen Strategia ja kehittamisen toimialan henkiléstd
- Pohjois-Savon kuntien hyvinvointikoordinaattorit tai hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen
(HYTE) yhdyshenkil6t tai vastaavat, jotka kasittelevat tietoja osaksi kunnan hyvinvointikertomusta
ja -suunnitelmaa tai hyvinvoinnin vuosiraporttia.
- Diakonia-ammattikorkeakoulu, tutkija Sakari Kainulainen
- Opiskelijat, harjoittelijat ja tutkijat, joiden kanssa tehdaan erillinen sopimus aineiston kasittelysta
ja luovutuksesta
- ICT-palvelun tuottajat

8. Tietojen siirtaminen ja luovuttaminen EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle

Henkiltietoja voidaan siirtdad EU:n/ ETA-alueen ulkopuolelle. Talldin siirtoperusteena

kaytetdan komission hyvaksymia vakiosopimusehtoja (SCC) ja henkilGtietoja suojataan kayttamalla mm.
salausta ja muita suojatoimia.

Microsoft Office 365 — palvelu ja Surveypal -ohjelma siirtavat henkilétietoja EU/ETA-alueen ulkopuolelle.

8.1. Jos tietoja siirretaan, ilmoita kaytetty siirtomekanismi ja muut suojatoimet

Microsoft Office 365 — palvelu ja kysely -ohjelmat siirtavat henkil6tietoja EU/ETA-alueen ulkopuolelle.
Naissa palveluissa ja ohjelmassa noudatetaan EU:n yleista tietosuoja-asetusta (GDPR), joka saatelee
henkilétietojen siirtoa EU:n ulkopuolelle.

9. Rekisterin suojauksen periaatteet

Suojaamme henkil6tietoja toteuttamalla teknisia ja organisatorisia suojatoimia, kuten:

- Henkildtietoja kasitellddn Pohjois-Savon hyvinvointialueella kdytdssa olevissa séhkdisissa kysely-
analysointi ja raportointisovelluksissa. Kaytettavien sahkdisten kyselyohjelmien palveluntarjoajat
ovat sitoutuneet suojaamaan sovelluksessa yllapidettavat henkilGtiedot tietosuojan ja tietoturvan
voimassa olevan lainsdadannon mukaisesti.
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- Kyselyn tietojarjestelman paasy suojataan kayttajatunnuksella ja salasanalla, joka vain kyselya
tyostaneilla.

- Tieto sailytetdan sahkoisissa jarjestelmissa (ei ole kaytdssa paperisia lomakkeita)

- Noudatetaan Pohjois-Savon hyvinvointialueen tietosuoja- ja tietoturvaohjeistuksia.

- Pohjois-Savon hyvinvointialueen henkilésté on suorittanut pakollisen tietoturva- ja
tietosuojakurssin, seka ovat vaitiolovelvollisia tydnsa puolesta.

- Aineisto kasitellaan, arkistoidaan ja julkaistaan siten, ettei vastaajia ole mahdollista tunnistaa

10. Profilointi ja automaattinen paatéksenteko

HenkilGtietoja ei kayteta profilointiin tai automaattiseen paatdksentekoon.
Jos kaytetaan, tulee kertoa merkitykselliset tiedot kasittelyyn liittyvasta logiikasta
seka kyseisen kasittelyn merkittdvyys ja mahdolliset seuraukset rekisterdidylle

11. Henkil6tietojen sailytysaika

Kokemuksellisen hyvinvointikyselyn tiedot sailytetaan vuoden 2035 loppuun saakka, jonka jalkeen
henkiltiedot karkeistetaan taydellisesti.

Arvontaan osallistuvien yhteystiedot (nimi, puhelin, osoite, sdhkdpostiosoite) tuhotaan heti
tavoitettuamme arpaonnen kohdanneet henkil6t. Arvonnan suorittaa Pohjois-Savon hyvinvointialueen,
HYTE- ja osallisuuspalveluyksikon paallikkd tydntekijdidensa kanssa. Yhteystietoja kaytetaan ainoastaan
arvonnan suorittamiseksi ja voittajille lahjakortin toimittamiseksi.

12. Tietosuojaoikeutesi

Tietosuojalainsdadanto takaa sinulle tiettyja oikeuksia, joilla voit varmistaa perusoikeuksiin kuuluvan
yksityisyyden suojan toteutumisen. Mikali haluat kayttaa oikeuttasi, ota yhteyttd Pohjois-Savon
hyvinvointialueen kirjaamoon PL 1711, 70211 KUOPIO tai kijaamo@pshyvinvointialue.fi.

Oikeudet ovat riippuvaisia kasittelyn oikeusperusteesta. Tietyissa tapauksissa oikeuksiasi voidaan
rajoittaa tietyissa tilanteissa esimerkiksi rekisterinpitajan lakisaateisen velvoitteen vuoksi tai jos kasittely
tapahtuu tieteellista tutkimusta, tilastointia tai arkistointia varten. Jos oikeuksiasi on rajoitettu,
rekisterinpitdja toteuttaa lainsaadannon edellyttamat asianmukaiset ja tarpeelliset suojatoimenpiteet.

12.1 Oikeus suostumuksen peruuttamiseen

Jos henkilGtietojasi kasitellaan suostumuksesi perusteella, on sinulla mahdollisuus peruuttaa antamasi
suostumus olemalla yhteydessa rekisterinpitdjan yhteyshenkiloon.

Tassa tapauksessa kokemuksellisessa hyvinvointikyselyssa ei kerata suoria henkildtunnisteita, joten
suostumuksen peruuttamiseksi rekisterdidyn tulee toimittaa tiedot, joiden avulla hanet voi kyselyn
aineistosta tunnistaa luotettavasti. Luotettavaan tunnistamiseen johtavia tietoja ei ole pystytty etukateen
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maarittdmaan, joten tunnistaminen vaatii tapauskohtaista harkintaa. Rekisterinpitaja pyrkii helpottamaan
tunnistamista, mutta kdytannossa yksittaisen rekisterdidyn tunnistaminen vaestdkyselyn vastauksista voi
epaonnistua. Talléin suostumuksen peruuttaminen ei johda annettujen kyselyvastauksien poistamiseen
rekisterista. Jos rekisterdity pystytaan luotettavasti yhdistamaan tiettyyn kyselyvastaukseen, han pystyy
kayttdmaan kaikkia rekisterdidyn oikeuksiaan.

Arvontaan liittyvassa yhteystietojen kyselyssa kerataan henkilétietoja, on sinulla mahdollisuus peruuttaa
antamasi suostumus olemalla yhteydessa rekisterinpitajan yhteyshenkiloon.

12.2. Oikeus tarkastaa itsedan koskevat tiedot

Sinulla on oikeus saada tietaa, kasitteleeko rekisterinpitaja sinuun liittyvia henkilttietoja. Lisaksi sinulla
on oikeus tietaa, mita sinuun liittyvia henkildtietoja kasitellaan ja kuinka niita kasitelldan. Sinulla on myo6s
oikeus saada jaljennds sinua koskevista henkilGtiedoista silta osin kuin jaljennoksen antamisella ei ole
haitallisia vaikutuksia muiden oikeuksiin ja vapauksiin tai jos rekisterinpitdjalla ei ole lakiin perustuvaa
perustetta kieltaytya tietojen luovuttamisesta.

12.3. Oikeus tietojen oikaisuun

Lahtdkohtaisesti sinulla on oikeus epatarkkojen tai virheellisten tietojen oikaisuun. Rekisterinpitaja arvioi
ovatko oikaistavaksi pyytamasi tiedot puutteellisia, epatarkkoja tai virheellisia.

12.4. Oikeus tietojensa poistamiseen

Sinulla on oikeus poistaa tietojasi.

12.5. Oikeus kasittelyn rajoittamiseen

Sinulla voi olla oikeus rajoittaa henkilGtietojen kasittelya laissa saadetyissa tapauksissa.
Rajoittamisoikeus voi tulla kyseeseen esimerkiksi, jos sinua koskevat henkildtiedot ovat mielestasi
virheellisia, niitd kasitelldan lainvastaisesti tai olet vastustanut tietojesi kasittelya. Tassa tapauksessa
voimme kasitelld henkilbtietojasi vain suostumuksellasi, oikeusvaateen laatimisen, esittamisen tai
puolustamisen vuoksi, yleisen edun vuoksi tai jonkun toisen henkildn oikeuksien suojaamiseksi.

12.6. Oikeus vastustaa henkil6tietojen kasittelya

Henkildlld on oikeus vastustaa tietojensa kasittelya
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12.7. Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

Sinulla on oikeus saattaa rekisterinpitdjan toiminnan lainmukaisuus Tietosuojavaltuutetun arvioitavaksi.

Yhteystiedot:

Tietosuojavaltuutetun toimisto

Kayntiosoite: Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki

Vaihde: 029 56 66700

Faksi: 029 56 66735

Sahkoposti: tietosuoja@om.fi
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