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Asiakasmaksut 2.1.2024

YMPARIVUOROKAUTINEN PALVELUASUMINEN

Pohjois-Savon hyvinvointialue perii pitkdaikaisen ymparivuorokautisen palveluasumisen asiakkaalta so-
siaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksulain (734/1992, jaliempana asiakasmaksulaki) 7 ¢ 8:n mukaisen
kuukausimaksun, joka maaraytyy asiakkaan nettokuukausitulojen mukaan. Maksu saa olla enintédén 85
prosenttia nettokuukausituloista, joista on ensin tehty asiakasmaksulaissa sdéadetyt vahennykset. Mikali
asiakas on asunut valittmasti ennen palveluun siirtymista yhteistaloudessa puolisonsa kanssa ja kotiin
jaavalla puolisolla on pienemmat tulot, on asiakasmaksu 42,5 % yhteenlasketuista kuukausituloista,
joista on tehty ensin asiakasmaksulaissa saadetyt vahennykset. Aina asiakasmaksu ei muodostu edulli-
semmaksi yhteenlasketuista tuloista laskettuna, vaikka kotiin jadneen puolison tulot olisivat pienemmét
kuin hoivaan siirtyneen. Ennen asiakasmaksun maaraamista, asiakasmaksuyksikkd tekee tulovertailun
ja laskee, onko asiakasmaksu edullisempi laskea omista vai yhteisista tuloista. Asiakasmaksu
huomioidaan edullisemman laskentatavan mukaisesti. Tilanteessa, jossa molemmat puolisot siirtyvat
ymparivuorokautiseen palveluasumiseen, asiakasmaksu maaraytyy henkilékohtaisista tuloista (85 %
nettotuloista).

Asiakasmaksua maadritettdessa otetaan huomioon, etta asiakkaalle jaa asiakasmaksun ja lakisaateisten
vahennysten jalkeen 182 e/kk kayttbvara.

Ymparivuorokautisen palveluasumisen asiakasmaksu sisaltéda hoitoon ja huolenpitoon liittyvat palvelut ja
tarvikkeet seké ateria-, siivous- ja vaatehuollon asiakasmaksun. Vuokra laskutetaan erikseen.

Tuloselvityslomake

Asiakasmaksun maarittamiseksi asiakkaan tulee toimittaa tuloselvitys. Asiointlomakkeet (tuloselvitys pdf,
sahkainen tuloselvitys ja laakekulujen hakemus ) 16ytyvét osoitteesta: https:/pshyvinvointialue.filasiakasmaksut -
Sosiaalihuollon maksukyvyn mukaiset asiakasmaksduit - alta. Séhkoisen tuloselvityslomakkeen kautta voi toimittaa myds
pelkét litteet. Tuloselvityslomake pyydetaan palauttamaan 2 viikon sisélla pitkaaikaisen ymparivuorokautisen
palveluasumisen alkamisesta. Asiakkaan tulotiedot tarkistetaan tarvittaessa séhkoisista asiointipalveluista
(mm. Kela, Tulorekisteri, Verohallinto). Tiedonsaantioikeus perustuu: Laki sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakastietojen kasittelysta (703/2023) 64 §.

Koska asiakasmaksu on tulosidonnainen, tuloissa seké asiakasmaksussa huomioiduissa vahennyksissa
tapahtuneista muutoksista on ilmoitettava viipymatta paatoksentekijalle tai asiakasmaksuyksikkdon
(yhteystiedot: https://pshyvinvointialue.fifasiakasmaksut). JOS asiakasmaksupaatts on perustunut asiakkaan tai hanen
edustajansa antamiin virheellisiin tietoihin tai tulotietojen ilmoittamatta jattdmiseen, maksu voidaan oikaista
asiakasmaksulain 10 j 8:n perusteella takautuvasti enintaan yhden vuoden ajalta.
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Pitkaaikaisen ymparivuorokautisen palveluasumisen maksussa huomioon otettavat nettotulot:

Maksun maaraamisessa tarkoitettuina kuukausituloina otetaan huomioon asiakkaan jatkuvat tai vuosit-
tain toistuvasti saadut tulot ennakonpidatyksen ja ennakonkannon jalkeen tulonhankkimisesta aiheutu-
neilla kustannuksilla vahennettyna ja verosta vapaat tulot seka laskennallinen metsatulo. Jos maksu
maaraytyy asiakkaan ja taman puolison yhteenlaskettujen kuukausitulojen perusteella, kuukausitulona
otetaan lisdksi huomioon puolison vastaavat tulot. Jos asiakkaan tai hanen puolisonsa tulot vaihtelevat,
kuukausitulona otetaan huomioon viimeksi kuluneiden 12 kuukauden keskimaarainen kuukausitulo.

Huomioon otettavia tuloja ovat mm.

e tyO-, takuu- ja kansanelake

o elaketta saavan hoitotuki (siihen sisaltyvaa veteraanilisaa ei huomioida tulona)
e vammaistuki (alle 16-vuotiaan ja 16 vuotta taytténeen)

e paaomasta ja muusta omaisuudesta saatavat korko, osinko- ja vuokratulot

e jatkuvat tai vuosittain toistuvasti opintojen johdosta saadut apurahat tai tunnustuspalkinto otetaan
tulona huomioon siltéd osin kuin ovat veronalaista tuloa

e opintoraha ja aikuiskoulutustuki
e |asten kotihoidon tuki
e laskennallinen metsatulo

Tulona ei oteta huomioon

o lapsen elatuksesta annetun lain 4 8:ssé tarkoitettua lapsen elatusapua
o tuloverolain 92 8:ssé tarkoitettuja verovapaita sosiaalietuuksia (lukuun ottamatta vammaistukea
ja elakettd saavan hoitotukea)
o Naita tuloverolain 92 §:ssa tarkoitettuja tuloja ovat esimerkiksi:
o lapsilisa
o kansanelakelain mukainen lapsikorotus
o asumistuki (tam& huomioidaan kuitenkin vuokran vahennyksenda perustuen asiakasmak-
sulain 10 d §:4an)
o sotilasavustus ja asevelvollisen paivaraha
toimeentulotuki
o Vveteraanien etuuksia (ml. ylimaarainen rintamalisa ja veteraanilisg)

O
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Tuloistatehtavat vahennykset pitkdaikaisen ymparivuorokautisen palveluasumisen maksussa:

Ymparivuorokautisen palveluasumisen kohtuulliset asumismenot (hoivakodin vuokra) asumis-
tuella vahennettyna

Edunvalvojan/edunvalvontavaltuutetun palkkion perusmaksu (max. 43,33 e/kk). Palkkion mak-
susta on toimitettava tosite (esim. maksukuitti), jotta véahennys voidaan huomioida
SV-korvattavat lagkkeet, kliiniset ravintovalmisteet ja perusvoiteet Kelan ladkekattokertyman mu-
kaisesti (max. 52,25 e/kk v. 2024)

Ei SV-korvattavien ladkkeiden ja valmisteiden kustannukset vahennetaan asiakkaan tai hénen
edustajansa antaman selvityksen perusteella. Liitteena hakemus laakekustannusten huomioi-
miseksi pitkdaikaisen ymparivuorokautisen palveluasumisen asiakasmaksussa.

Asiakkaan suoritettavaksi vahvistettu elatusapu seké hanen tosiasiallisista perhesuhteistaan joh-
tuvat muut vastaavat kustannukset. Elatusapua ei vahennetd, jos elatusavun saajana on asiak-
kaan aviopuoliso, jonka kanssa asiakas on elanyt yhteistaloudessa valittémasti ennen asumispal-
velun alkamista

Avopuolisoiden yhteistalouden purkamisessa annetussa laissa tarkoitettu hyvitys

Kiinteistdn luovutuksen yhteydessa maaraajaksi tai elinkaudeksi pidatetty etuus, joka h&nen on
suoritettava rahana

Kelasta tulee selvittda, onko asiakkaalla oikeus saada hoitotukea seké hoivakodin vuokraan eldkkeen-
saajan asumistukea.
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Edella mainittujen vahennysten lisaksi pitkdaikaisen ymparivuorokautisen palveluasumisen asia-
kasmaksussa tulojen vahennyksena voidaan huomioida maaraaikaisesti:

Asiakkaan todelliset asumismenot ennen pitkdaikaiseen ymparivuorokautiseen palveluasumiseen siirtymista

Omistusasunto Omistusasunto Vuokra-asunto Asumisoikeusasunto
(osakehuoneisto) (kiinteisto)
kohtuulliset lammityskulut, [kohtuulliset [lammitysku- [vuokra kayttovastike
sahkd, vesimaksun perus- (lut, séhkd, vesimaksun
osa perusosa
asunto-osakkeen kiinteistovero ja sahko ja vesimaksun sahko ja
hoitovastike (ei rahoitus- [tonttivuokra perusosa vesimaksun perusosa
/padomavastike)
pakollinen pakollinen pakollinen pakollinen
kotivakuutus kotivakuutus kotivakuutus kotivakuutus
muut valttdmattomat ja muut valttamattomat ja [muut valttamattémat ja muut valttamattomat ja
kohtuulliset kulut kohtuulliset kulut kohtuulliset kulut kohtuulliset kulut
6 kk ajan tai lyhyemman |6 kk ajan tai lyhyemman|1 kk ajan irtisanomisajan |3 kk ajan
aikaa, jos asunto on saatu [aikaa, jos asunto on mukaisesti
myytya tai vuokrattua saatu myytya tai vuok-
rattua

Vahennyksenad huomioidaan ainoastaan sen asunnon kulut, jossa asiakas on todellisuudessa asunut
ennen ymparivuorokautisen palveluasumisen alkamista.

Aiemman asunnon kulut huomioidaan tulojen vahennyksend omistusasunnosta siirryttdessa enintaan
kuuden kuukauden ajan, asumisoikeusasunnosta kolmen kuukauden ajan ja vuokra-asunnosta siirrytta-
essa yhden kuukauden ajan. Hallintaoikeuden pidattamiseen perustuva asuminen omistusasunnossa
huomioidaan kulut kuten vuokra-asunnon asumismenot eli 1 kk ajan irtisanomisajan mukaisesti.

Asumiskulujen huomioimisen tavoitteena on antaa asiakkaalle aikaa jarjestdd asunnon myynti, irtisano-
minen tai vuokraus niin, etté asiakas pystyy kattamaan asunnosta johtuvat kohtuulliset kulut siirtymaai-
kana ymparivuorokautiseen palveluasumiseen muutettaessa. Aiemman asunnon valttamattomat ja
kohtuulliset keskim&araiset kuukausittaiset kulut arvioidaan muuttoa edeltavan kuuden kuukauden
todellisten asumismenojen perusteella. Todelliset kulut voidaan todentaa esimerkiksi laskukopioista.
Asiakkaan osuus on puolet kuluista, jos asiakkaalla on puoliso.
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Esimerkkilaskelma yksin asunut:

Asiakkaan nettotulot:
o elaketta saavan hoitotuki 383,92 €/kk
o tyOelake 1400 €/kk
e osinkotulo 85 €/kk

Nettotulot yhteensa: 1868,92 €/kk.

Tuloista huomioitavat vahennykset:
e Hoivakodin vuokra 310 €/kk (vuokra 660 € - asumistuki 350 €)
e Sv-korvattavat laakkeet 52,25 €/kk
o Eisv-korvattavat ladkkeet 37 €/kk (toimitetun ladkekuluhakemuksen perusteella)

Tulot-vahennykset: 1868,92 € - 399,25 € = 1469,67 €
Asiakasmaksu: 1469,67 € x 85 % = 1249,22 €

Asiakasmaksun lisaksi asiakas maksaa hoivayksikon vuokran, ladkkeet ja henkilokohtaiset menot.

Perusteet asiakasmaksun alentamisesta ja perimatta jattamisesta sosiaalihuollon palveluista
maaratyista maksuista:

Asiakasmaksun alentamisesta ja perimatta jattamisesta saadetaan asiakasmaksulain 11 §:ssd, jonka
mukaan sosiaalihuollon palveluista maaratty maksu ja terveydenhuollon palveluista henkildn maksuky-
vyn mukaan maaratty maksu on jatettdva perimétta tai sitd on alennettava silta osin, kuin maksun perimi-
nen vaarantaa henkilon tai perheen toimeentulon edellytyksia tai henkilon lakisaateisen elatusvelvolli-
suuden toteuttamista. Maksun alentamisen ja periméatta jattamisen on oltava ensisijaista toimeentulo-
tuesta annetussa laissa (1412/1997) tarkoitettuun toimeentulotukeen nahden.

Maksujen alentamista tai perimatta jattamista koskevan paatdksen perustana on asiakkaan, hanen huol-
tajansa, edustajansa tai hanen edunvalvojansa kirjallinen hakemus. Hakemus voi olla vapaamuotoinen
tai asiakas voi kayttdd hakemuspohjaa, jonka saa tulostettua hyvinvointialueen nettisivuilta:
https://pshyvinvointialue.fi/asiakasmaksut. Hakemuslomakkeen saa myds pyydettaessa asiakasmak-
suyksikosta. Maksun alentamisesta tai perimatta jattdmisesta tehdaan kirjallinen paatos, paatts anne-
taan myds silloin, kun se on kielteinen. Paatos asiakasmaksun alentamisesta tai perimétta jattdmisesta
on méaaraaikainen.
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