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PAIVITETYN STRATEGIAN
SUUNTANA ASIAKASLAHTOISEMMAT
PALVELUT

Aluevaltuusto hyvaksyi Pohjois-Savon hyvinvointialueen paivitetyn strategian
kokouksessaan 6. lokakuuta. "Strategia antaa hyvinvointialueen toiminnalle
selkedn suunnan ja tavoitteet. Rakennamme tulevaisuutta, jossa Pohjois-
Savossa voidaan hyvin. Tama vaatii ihmisten - alueemme asukkaiden ja
tyontekijoidemme - asettamista etusijalle ja tiivista yhteistyota
kumppaneidemme kanssa. Edellytyksena vastuulliselle talouden
tasapainottamiselle on rohkeus uudistua" aluevaltuuston

puheenjohtaja Hannu Kokki ja aluehallituksen puheenjohtaja Riitta
Raatikainen sanovat.

LUE KOKO TIEDOTE

NYT ALKAA STRATEGIAN TEKEMINEN
TODEKSI HYVINVOINTIALUEEN ARJESSA

Seuraavaksi strategia viedaan kaytantdoon. Loppuvuoden aikana laaditaan
toimeenpanosuunnitelma ja madaritelldaan mittarit, joilla seurataan
tavoitteiden toteutumista. Sen jalkeen paivitetaan tarkemmat suunnitelmat,
jotka ohjaavat hyvinvointialueen kaytanndn tyota. Naita ovat esimerkiksi
sosiaali- ja terveydenhuollon palvelustrategia ja pelastustoimen
palvelutasopaatos.

"Strategia ei saa jaada paperille. Yhdessa rakentamiemme arvojen ja
tavoitteiden tulee nakya kaytannon tydssa ja arjen paatoksenteossa.
Seuraamme tarkasti, miten strategian toimeenpano etenee ja millaisia
vaikutuksia silla on pohjoissavolaisten

hyvinvointiin", hyvinvointialuejohtaja Marko Korhonen sanoo.
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OMASAVON PALVELUT LAAJENEVAT

Hyvinvointialueen digitaalisten palveluiden valikoima laajenee. OmaSavo-
palvelussa asiakkaat voivat nyt 1ahettéa viesteja suun terveydenhuoltoon,
aitiys- ja lastenneuvolaan seka seksuaaliterveysneuvolaan. Viestit-
palvelussa on jo aiemminkin voinut ottaa yhteyden perusterveydenhuollon
sairaanhoitajaan ja erikoissairaanhoidon vastasyntyneiden poliklinikkaan.
Myds apuvalineasioissa yhteydenotto onnistuu viestien kautta.

Omabhyte.fi-verkkosivusto kokoaa yhteen Pohjois-Savossa tarjottavat
hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen palvelut, tapahtumat ja toiminnan.
Palvelusta 16ytyy hyvinvointialueen, kuntien, seurakuntien, kolmannen
sektorin seka yksityisten toimijoiden tarjontaa aina liikuntaharrastuksista
mielen hyvinvointiin. Omahyte.fi on osa OmaSavo-palvelun omatoimisesti
kaytettavia digiasioinnin palveluja.

OMASAVO TASKUSSA -KIERTUE JATKUU

Haluatko tietda lisdd OmaSavosta, mika se on ja mistd palvelun loytaa?

OmaSavo-lahettilaat Minna ja Hanna-Leena jatkavat jo kevaalla 2025 tutuksi
tullutta OmaSavo taskussa -kiertuetta. "Vierailimme kevaalla kaikissa Pohjois-
Savon hyvinvointialueen kunnissa. Nyt syksylla tulemme jalleen
paikkakunnille kertomaan, miten OmaSavon digitaaliset palvelut |6ytyvat ja
mista saa opastusta niiden kayttéon", 1ahettilaat kertovat.

OmaSavo-tietoiskut ovat avoimia kaikille.
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OPETUSVASTAANOTTO OSMO TARJOAA
KAYTONNON OPPIMISTILANTEITA

Pohjois-Savon hyvinvointialueen opetusvastaanotto Osmo on Suomessa
ainutlaatuinen, monialainen oppimisyksikko, joka kouluttaa tulevia sosiaali-
ja terveysalan ammattilaisia. Opetusvastaanotto integroi hoidon jatkuvuuden
periaatteet osaksi tulevien sote-ammattilaisten tyoskentelya ja
palvelujarjestelmaa.

Opetusvastaanoton toimintaa on pilotoitu alkusyksyn aikana. Tavoitteena on
vuosiin 2029-2030 mennessa saavuttaa 50 000 asiakaskohtaamista vuosittain
osana hyvinvointialueen pysyvaa toimintaa. "Monialainen vastaanotto oli
kylla tosi kiva, oppi paljon muiden alojen opiskelijoilta. Se oli silmia avaavaa",
sanoo opetusvastaanotolla harjoittelussa ollut

terveydenhoitajaopiskelija Noora Huuskola.

LUE LISAA OPETUSVASTAANOTON PILOTISTA

KESKITETYT
PALVELUNUMEROT HELPOTTAVAT
YHTEYDENOTTOA
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Vuoden 2025 aikana useat eri hyvinvointialueen palvelunumerot ovat
yhtenaistyneet, kun paikkakuntakohtaisista numeroista on luovuttu ja
siirrytty koko hyvinvointialueen laajuisiin tai aluekohtaisiin
palvelunumeroihin. Ty6 jatkuu tulevien kuukausien ja ensi vuoden aikana.
Uudistusten tavoitteena on tehda yhteydenotosta mahdollisimman helppoa
ja sujuvaa asiakkaillemme. Samalla uudet palvelunumerot tehostavat omaa
toimintaamme ja vapauttavat aikaa kaikista tarkeimpaan: asiakastyéhon.

Tutustu palvelunumeroihimme:

Suun terveydenhuolto: (017) 273 4500
Perhekeskuksen neuvonta ja ohjaus: (017) 273 4300
Laakari- ja hoitajavastaanotot

pohjoinen alue: (017) 273 4600

keskinen alue: (017) 273 4700

eteldinen alue: (017) 273 4800
Mielenterveys- ja paihdepalvelut aikuisille
pohjoinen alue: (017) 273 4210

keskinen alue: (017) 273 4220

eteldinen alue: (017) 273 4230
Hoitotarvikejakelu: (017) 273 4170

PYSY AJAN TASALLA TOIMIELI MIE
TYOSTA JA PAATOKSISTA

Julkaisemme kaikista aluehallituksen ja -valtuuston paatdskokouksista
tiedotteet Ajankohtaista-sivustollamme. Verkkosivuillamme kerromme myd&s
eri lautakuntien esityslistojen sisalldista ja tekemista paatoksista. Loydat
kaikkien eri toimielimien tulevien kokousten esityslistat ja kdytyjen kokousten
poytakirjat Dynasty-palvelusta.

Tassa viimeisimmat paatdksentekoon liityvat tiedotteemme:

Aluehallitus kasitteli vuoden 2025 talousennustetta

Aluevaltuusto hyvdksyi Pohjois-Savon hyvinvointialueen pdivitetyn strategian

Talousarvioesitys ikdaihmisten ja hoivapalveluiden lautakunnalle vuodelle
2026

TUTUSTU TARKEMMIN PAATOKSENTEKOOMME
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OTITKO JO KAYTTOON E-LASKUN?

Haluamme tarjota asiakkaillemme entista
sujuvampia, turvallisempia ja
kustannustehokkaampia tapoja hoitaa arjen asioita.
Naista hyva esimerkki on siirtyminen sahkdiseen
laskutukseen ja digitaalisen postin kayttoon.

E-laskun tilaaminen sujuu helposti ja nopeasti
omasta verkkopankista! Ohjeet 16ydat
verkkosivuiltamme.

LUE LISAA

Pohjois-Savon PAHKINANKUORESSA

hyvinvointialue
e 19 kuntaa

e 12 800 tyontekijaa
f in yome

¢ sote- ja pelastuspalveluja noin
www.pshyvinvointialue.fi 250 000 asukkaalle
o erikoissairaanhoitoa noin
miljoonalle suomalaiselle.

Rekisteriseloste
Tilaa uutiskirje
Jaa uutiskirje

Jos haluat peruuttaa tilauksen, klikkaa tasta

rowerep By | ¢ liana


https://pshyvinvointialue.fi/omasavo
https://pshyvinvointialue.fi/omasavo
https://pshyvinvointialue.fi/fi/w/hyvinvointialue-kannustaa-sahkoisten-laskujen-kayttoon
https://pshyvinvointialue.fi/
https://pshyvinvointialue.fi/
https://www.facebook.com/people/Pohjois-Savon-hyvinvointialue/100076570501984/
https://www.facebook.com/people/Pohjois-Savon-hyvinvointialue/100076570501984/
https://www.instagram.com/pshyvinvointialue
https://www.instagram.com/pshyvinvointialue
https://fi.linkedin.com/company/pohjois-savon-hyvinvointialue
https://fi.linkedin.com/company/pohjois-savon-hyvinvointialue
https://pshyvinvointialue.fi/
https://app-fi.postiviidakko.fi/files/download/rekisteriselosteet/tietosuojaseloste.pdf
https://app-fi.postiviidakko.fi/files/download/$subscribe$
https://app-fi.postiviidakko.fi/files/download/$tellafriend$
https://app-fi.postiviidakko.fi/files/download/$unsubscribe$

